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CARACTERISTICAS

Nome: Mantis

Descricdo: Sistema para geréncia de bugs

Software requeridos. MySQL (versao 3.23.2 ou superior) e um Servidor Web(Apache, 11S, etc.)
Ultima versdo estavel: 0.19.4

Ultima versdo de desenvolvimento: 1.0.0rc5

Tipo de licenca: GNU General Public License (GPL)

Plataforma: Windows, MacOS, OS2, Linux, Solaris, BSD

|diomas. Suporte a varios idiomas (Portugués, Espanhol, Alemao, Francés, Italiano, Japonés, etc)

Linguagem de programacao utilizada: PHP (verséo 4.0.6 ou superior)



INSTALACAO

Instalar apache2
# apt-get install apache?

Instalar php4
# apt-get install php4 phpd4-mysgl libapache2-mod-php4

Instalar mysq|
# apt-get install mysql-server

Instalar mantis

Realizar download do arquivo mantis-0.19.4.tar.gz
# tar xvfz mantis-0.19.4.tar.gz

# mv mantis-0.19.4 /var/www/mantis

# cd /var/www/mantis

# cp config_inc.php.sample config_inc.php



INSTALACAO

Procurar e editar as seguintes linhas do arquivo /var/www/config_inc.php:

$g hostname = 'localhost’;
$g db username = 'root";
$g_db_password = 'senha;

$g database name = 'mantis;
$g_db_type ='mysql’;

Descomentar(tirar o ; do inicio dalinha) alinha abaixo do arquivo /etc/php4/apache2/php.ini:
;extension=mysgl.so

Restartar o apache2
[etc/init.d/apache2 restart



CRIAR CONTA



42 Aplicacdes Locais Sistema ‘ _@ a - i) Ter 31 Jan, 2106

Mantis - Mozilla Firefox = X

Arquive Editar Exibir Ir Fawvoritos Ferramentas Ajuda o

Q‘EI - [L:‘;-:- - % I:] @ |D http:flocalhost/mantis/login_page.php m @i |,«3, |

# Getting Started L Latest Headlines

Mantis

Bem-vindo aoc BugTracker,

Login

Utilizador Iadministratcd
Senha de |

acesso

Guardar Registo n
de utilizador 7

Entrar |

[Se® a3 1€ ver gue nos visita, crie uma nova Conta aqui ] [ Lost vour password? ]

WARNING: You should disable the default "administrator" account or change its password.

WARNING: Admin directory should be removed.

Mantis 0.19.4
Copwvright © 2000 - 2004 Mantis Group
webmaster@example .com

2 total queries executed.
2 unigue queries executed,

Concluido

[ﬁ“ [ relatorio_m... [ » 'Mamt'ta—-l\l"rn...] @ My View - .. l!i raat@estinf...l B temp - Nav... l USE DISK -... l mantis - O... |il-u ﬁ




ﬁ AplicagBes Locais Sistema 0 _@-, - )l Ter 31 Jan, 21:09

My View - Mantis - Mozilla Firefox

Arquive Editar Exibir Ir Fawvoritos Ferramentas Ajuda

Q&I - I_L - %] (X E:i] ||_| http:flocalhost/mantisimy_view_page.php F| @i |,~’,
# Getting Started L Latest Headlines
Mantis
Registado Como: administrator (Administrador) 01-31-2006 21:08 AMT ITudus os Projectos | Selecionar |
Principal | My View | Visualizar Bugs | Belatar Bugs | Change Log | Surn#rio | Docs. | Gerenciador | Editar Not#cias | Sair I Ver Bug Ne |

Assigned to Me (Unresolved) [~] (0 - 0 / 0) Unassigned [~] (0 - 0 f O)

Reported by Me [~] (0 - O / O) Resolved [~]1 (0 -0 f 0)

Recently Modified [~] (0 - 0 / 0)

Monitored by Me [~] (0 - 0 / 0]

M owo _ Reconheacido Confirmado Destinado Resalvido Encerradao

Mantis 0.19.4

Copyright @ 2000 - 2004 Mant's Group
webmaster@example . com

43 total queries executed.
17 unique queries executed.

Concluido

||| (4] relatorio... [ @ My View ... ]_ﬂ My View ... ]’i root@est... l_[i termp - N... | B usBDIS.. l mantis - ... l Salvar co... |E | ﬁ




3‘ AplicagBes Locais Sistema O @ o)) Ter 31 Jan, 21;20

Gest$o de Utilizadores - Mantis - Mozilla Firefox

Arquive Editar Exibir Ir Fawvoritos Ferramentas Ajuda

'\/JEI - I_L - %] I:I E’E?lj ||_| http:/localhost/mantis/manage_user_page.php E| @ir |):’v |

# Getting Started L Latest Headlines

Mantis
Registado Como: administrator (Administrador) 01-31-2006 21:20 AMT | Sistema de Gestdo de Energia Elétrica | Selecionar |
Principal | My View | Visualizar Bugs | Belatar Bugs | Change Log | Surn#ric | Docs. | Gerenciador | Editar Not#cias | Sair I Ver Bug Ne |

[ Gest®o de Utilizadores ][ Gestéo de Projectos ][ Manage Custom Fields 1[ Permissions Feport ]

Movas Contas (1 Semana) [0]

Munca Entrou [0] [ Cortar Contas ]

TORDOS A B C.B EF G.H L.l L:MNMNOBQ RS T W ¥WwWXY¥Z0 123 4.5 86 88

Gestor de Contas [1] [ Criar Conta ] 7 Esconder Inactivas  Filtro |
Utilizador 4 Real Name E-mail MNevel de Acesso Activalo) 4 Data de Cria$%o @ltima Visita
administrator admin Administrador X s 02-16-03 02:03 01-31-06 21:20
Mantis 0.19.4

Copyright © 2000 - 2004 Mantis Group
webmaster@example .com

10 total queries executed.
10 unigue queries executed.

Concluido

||| [ relatorio_mant... [ & Gestéo de Util... ] B root@estinfo2... l B temp - Naveg... l B USB DISK - Na... ] mantis.odp - ... |E | | ﬂ




'Ij AplicagBes Locais Sistema ‘ _@ E - ) Ter 31 Jan, 21:23

Mantis - Mozilla Firefox

Arquive Editar Exibir Ir Fawvoritos Ferramentas Ajuda
QEI = E:/ = %l |: | @ | || httpyflocalhostjmantis/manage_user_create_page.php E| @i |.,r-7'v
# Getting Started L Latest Headlines
Mantis
Registado Como: administrator (Administrador) 01-31-2006 21:22 AMT | Sistema de Gestdo de Energia Elétrica | Selecionar |
Principal | My View | Visualizar Bugs | Belatar Bugs | Change Log | Surn#ric | Docs. | Gerenciador | Editar Not#cias | Sair I— Ver Bug Ne |

[ Gest®o de Utilizadores ][ Gestéo de Projectos ][ Manage Custom Fields 1[ Permissions Feport ]

Criar Nova Conta

Utilizador Iricardo

Real Name |Ricardc:_]c:sé Menezes Maia
E-mail Iricardcjmm@yahnc.cnm.br
v de |Er'| de Desenvolvimento |
Acesso 2

Activa(o) =3

Protegida N

Criar Utilizador |

Mantis 0.19.4
Copyright @ 2000 - 2004 Mantis Group
webmaster@example . com

7 total queries executed.
7 unique queries executed.

Concluido

|ﬁ|| [ relatorio_mant... [ & Mantis - Mozill... li root@estinfaZ... I B temp - Naveg... l B USB DISK - Na... I mantis.odp - ... |i§i§1 ﬁ




CRIAR PROJETO



'Ij AplicagBes Locais Sistema ‘ _@ E - ) Ter 31 Jan, 21:12

Gest$o de Projectos - Mantis - Mozilla Firefox

Arquive Editar Exibir Ir Fawvoritos Ferramentas Ajuda

Q«EI - I;L, - %1 |.:| E-E:] ||_| http:flocalhost/mantis/manage_proj_page.php E| @i |_;J,

# Getting Started L Latest Headlines

Mantis
Registado Como: administrator (Administrador) 01-31-2006 21:12 AMT ITudus os Projectos | Selecionar |
Principal | My View | Visualizar Bugs | Belatar Bugs | Change Log | Surn#rio | Docs. | Gerenciador | Editar Not#cias | Sair I Ver Bug Ne |

[ Gest#o de Utilizadores ][ Gest#o de Projectos ][ Manage Customn Fields ][ Permissions Report ]

Projectos [ Criar um Movo Projecto ]
Nome & Estado Activalo) Visualiza$éo Descri¢do

Mantis 0.19.4
Copyright @ 2000 - 2004 Mantis Group
wehmaster@example . com

7 total queries executed.
7 unique queries executed,

Concluido

|ﬁ|| [ relatorio_mant... [ & Gest®o de Pro... ] B root@estinfo2... I B temp - Naveg... l @ USBDISK - Na... I mantis.odp - ... |EZE:K§1 ﬁ




'Ij AplicagBes Locais Sistema ‘ _@ ﬁ - ) Ter 31 Jan, 21:14

Mantis - Mozilla Firefox

Arquive Editar Exibir Ir Fawvoritos Ferramentas Ajuda

Q‘EI [ %l |:| @ ||_| http:flocalhost/mantisjmanage_proj_create_page.php E| @ Ir |_,J,

# Getting Started L Latest Headlines

Mantis
Registado Como: administrator (Administrador) 01-31-2006 21:13 AMT ITudus os Projectos | Selecionar |
Principal | My View | Visualizar Bugs | Belatar Bugs | Change Log | Surn#rio | Docs. | Gerenciador | Editar Not#cias | Sair I Ver Bug Ne |

[ Gest®o de Utilizadores ][ Gestéo de Projectos ][ Manage Custom Fields 1[ Permissions Feport ]

Adicionar Projecto

Nome do Projecto |Sistema de GestZo de Energia Elétrica

Estado |Desenvnlvimentn |

Visualiza®¢€o IW

-Carl;linhn do Ficheiro I

para Upload

Descri¢®o Sistema para geréncla do negdclo de energila elétrica

Adicionar Projecto

Mantis 0.19.4
Copvright © 2000 - 2004 Mantis Group
webhmaster@example .com

6 total queries executed.
6 unigue queries executed,

Concluido

|ﬁ|| [ relatorio_mant... [ & Mantis - Mozill... ]i root@estinfaZ... I B temp - Naveg... l B USB DISK - Na... I mantis.odp - ... |E




'Ij AplicagBes Locais Sistema ‘ _@ ﬁ - ) Ter 31 Jan, 21:16

Gest$o de Projectos - Mantis - Mozilla Firefox

Arquive Editar Exibir Ir Fawvoritos Ferramentas Ajuda

Q‘EI [ %l |:| @ ||_| http:flocalhost/mantis/manage_proj_page.php E| @ Ir |_,J,

# Getting Started L Latest Headlines

Mantis
Registado Como: administrator (Administrador) 01-31-2006 21:15 AMT |Tﬂd05 os Projectos ~| Selecionar |
Principal | My View | Visualizar Bugs | Belatar Bugs | Change Log | Surn#rio | Docs. | Gerenciador | Editar Not#cias | Sair I Ver Bug Ne |

[ Gest#o de Utilizadores ][ Gest#o de Projectos ][ Manage Customn Fields ][ Permissions Report ]

Projectos [ Criar um Movo Projecto ]

Nome -+ Estado Activalo) Visualiza®¢%o Descrig¢do
S;ZE::;E teiCesian de Loy Desenvolvimento X Peblico Sisterna para geréncia do negdcio de energia elétrica
Mantis 0.19.4

Copvright @ 2000 - 2004 Mant's Group
webmaster@example .com

o total queries executed.
9 unique queries executed.

Concluido

B2 [ refetoro_mnt... [ Gest#o de Pow | & roct@estinfo2.. | @ temp -Naveg.. | B USB DISK-Na.. | @ mantisodp ~.. |G




RELATAR BUG



‘i AplicagBes Locais Sistema “ _@ - o) Ter 31 Jan, 21:31

My View - Mantis - Mozilla Firefox

Arquive Editar Exibir Ir Fawvoritos Ferramentas Ajuda

QEI - E% - %] ':' @ ||_| http:/flocalhost/mantis/my_view_page.php E| @ Ir |,~’, |

# Getting Started Ll Latest Headlines

Mantis
REgIStadG Ccmo_: ricardo (Ricardo José Menezes Maia - 01-31-2006 21.:31 AMT ITﬂdns os Projectos :I Selecionar |
Eng. de Desenvolvimento)
Principal | My View | Visualizar Bugs | Belatar Bugs | Change Log | Docs. | Conta Pessoal | Sair I Ver Bug Ne |

Assigned to Me (Unresolved) [~] (0 - 0 / 0) Unassigned [~] (0 - 0 / 0)

Reported by Me [~] (0 - O / O) Resolved [~] (0 -0 f 0)

Recently Modified [~] (0 - 0 / O) Monitored by Me [~] (0 -0 / 0)

Mowvo _ Reconhecido Confirmado Cestinado Resolvido Encerrado

Mantis 0.19.4

Copvright ® 2000 - 2004 Mantis Group
webmaster@example .com

43 total queries executed.
17 unigue queries executed.

Concluido

|@|| [5) relatorio_m... |_ﬂ Mantis - Mo... I B root@estinf... I_EE termp - Nav... l B USBDISK -... l mantis.odp... [ﬂ My View - ... IE::I:'I ﬁ




43 AplicagBes Locais Sistema 0 _@ E o)) Ter 31 Jan, 21:32

Mantis - Mozilla Firefox | O[]

Arquive Editar Exibir Ir Fawvoritos Ferramentas Ajuda 3

q&l - I::,‘% - @ f:] @ |D http:/flocalhost/mantis/login_select proj_page.php?ref=bug_report_page.php m @ Ir |,3, |

# Getting Started Ll Latest Headlines

Mantis
Seleccionar projecto
Escolha um Projecto :Sisterna de Gestdo de Energia Elétrica : =}
Tornar Padréo i
Seleccionar projecto

Mantis 0.19.4
Copvright ® 2000 - 2004 Mantis Group
webmaster@example . com

5 total queries executed.
5 unigque queries executed.

Concluido

[EH B relatcrin_m...] & Mantis - Mo... I a8 rnnt@estinf...l B termp - Nav... l B UsB DISK -... l mantis.odp... I. Msnti's'—Mﬁ:..]:.-- ﬂ




43 Aplicagdes Locais Sistema ‘ _@ ﬁ - ) Ter 31 Jan, 21:35

Relatar Bugs -'Mantis - Mozilla Firefox

Arquive Editar Exibir Ir Fawvoritos Ferramentas Ajuda

QEI - %l ':' E-?;] ||_| http:/flocalhost/mantis/bug_report_page.php E| @ Ir |_;J, |

# Getting Started Ll Latest Headlines

Mantis i
Registado Com. flearan (icsrdd |ag MeceR WA= 01-31-2006 21:32 AMT [ Sistema de Gestao de Energia Elétrica ~| _Selecionar |
Eng. de Desenvolvimento)
Principal | My View | Visualizar Bugs | Belatar Bugs | Change Log | Docs. | Conta Pessoal | Sair I Ver Bug Ne |

Adicionar

Detalhes do [ Relat®ric Avan€ado ]

Problema

Categoria | j

Frequ#ncia I Sempre j

Impﬂrt"r“:ia' | Pequena :I

Prioridade Mormal j

*Sumério ICéIcuID da icms desatualizado

*Descri#®o |0 nidulo que realiza o calculo do icms ndo foi atualizado para estar de acordo com

a resolucdo da aneel de 10/01/2006,
Informa$ées
adicionais I

Concluido

|ﬁ|| (4] relatorio_m... |_ﬂ Mantis - Mo... I = rnnt@estinf...l B temp - Nav... I B USB DISK -... l mantis.odp... [ & Relatar Bug... ]E E




43 AplicagBes Locais Sistema 0 _@ a - ) Ter 31 Jan, 21:37

Relatar Bugs -'Mantis - Mozilla Firefox

Arquive Editar Exibir Ir Fawvoritos Ferramentas Ajuda

Qﬁl - EL;‘-:- - @ I.-:-I @ |L| httpyflocalhost/mantis/bug_report_page.php E| @ ir |)',._?v |

# Getting Started Ll Latest Headlines

*Descri¢®o [0 madulo gue realiza o calculo do icms ndo fol atualizado para estar de acordo com E
a resolucdo da aneel de 10/01/2008.

Informa$é¢es
adicionais —

Enviar
;—Lf,t,‘ii;:h“x_.i IJthEfricardnfajurijcalculn_icms.cpp Arquivo... |
2,000k)

Visualiza®®o & pghlica © Privadn

Mais Bugs ? | (Marque para Adicionar Mais Bugs)

* Preenchimeanto

Obrigatério Enviar Relat€rio | |

n e oo om ]

Concluido

|ﬁ|| (4] relatorio_m... | @ Mantis - Mo... I = rnnt@estinf...] B temp - Nav... l B USB DISK -... l mantis.odp... [ & Relatar Bug... ]ESEEI ﬂ




_“; AplicagBes Locais Sistema “ @ - i) Ter 31 Jan, 21:39

Visualizar Bugs - Mantis - Mozilla Firefox

Arquive Editar Exibir Ir Fawvoritos Ferramentas Ajuda

<:EI & L'; G %] :il @ |_u http:/localhost/mantisjview_all_bug_page.php E| @ Ir |“,;'Jv

# Getting Started Ll Latest Headlines

-
Mantis il
Registado Com. flearan (icsrdd |ag MeceR WA= 01-31-2006 21:38 AMT [ Sistema de Gestao de Energia Elétrica ~| _Selecionar |
Eng. de Desenvolvimento)
Principal | My View | Visualizar Bugs | Belatar Bugs | Change Log | Docs. | Conta Pessoal | Sair I Ver Bug Ne |
MNotificador: Monitored By Atribuido a: Categoria: Importéncia: Solusdo:
Qualquer Qualquer Qualquer Qualquer Qualquer Qualquer
Estado: Mo Visualizar Buas. Compila##o do Produto: Vers#o do Produteo: Fxed in Version: Prioridade:
Qualguer Encerrado (And Above) Qualguer Qualquer Qualguer Qualguer
Mostrar: Visualizadéo: Modificadolhrs]: Use Date FAlters:
50 Qualguer 7] Mo
B Pesquisar: Pesquisar I Reset Filter | Save Current Filter |

Visualizar Bugs (1 - 1 / 1) [ Imprimir Relatério de Bugs ] [ Exporta®€o em formato C5V |

P 1D # Cateqgoria Importencia Estado Actualizado Sum+rio
I v 0000002 Pequena Novo 01-31-06 Calculo da icms desatualizado

[~ select all | Mover = ok |

Mowva: _ Reconhecida Confirmado Destinado Resolvido Encerradao

Mantis 0.19.4

Copvright @ 2000 - 2004 Manti's Group
webmaster@example.com

23 total queries executed.

1E Limici e ALiarie e meeeen koo

Concluido

|i| [ relatorio_mant... ] & Mantis - Mozill... ]ﬂ root@estinfoz... l @ termp - Naveg... l @ USB DISK - Na... l & Visualizar Bug... |E

=
&



MONITORAR BUG



E{ Aplicagées Agbes ‘@L‘»‘J

& Ter 31 Jan, 21:52 @) &=

&

GGGDOOEM‘{,—E. 15 rﬂ%‘."-ﬁﬂl Trdtd St |1 I Sl A D TSR T CALITHI S0 )
Tl w51l
SISLSHA W T S a] LT a1 ) 1 L it

Principal | Minha Wiso | wer Casos | Relatar Caso | Reqistro de Mudancas | Besumo

| Docs | Gerenciar | Alterar Moticias | Sair Ir para

[ Woltar ao Caso [ Atualizac8o Avancada ]

Freqgiiéncia Data de Envio Ultima Atualizacao

g w7 01-21-06 21:48 01-21-06 21:48

para estar de acordo com

& 0000002 Caleulo doicr B ricardo@linus: fhomejric @

M Tt T L L et L N

Atualizar Informacoes do Caso

a resolucdo da aneel de 200172006

T Concluido

37 F) mantis.sxi - OpenOffice ) Gerenciador de Arquivo

- Selrmpre

publico

aberto

Mum Categoria Gravidade
Qooonooz w7 pequeno
Relator adr—ninigtratﬂr - Visibilidade
Atribuido a -
Prioridade mormal - Resolucao
Status Moo -
Resumo Calculo do icms atualizado
Descrigao 0 modulo que realiza o calculo do icms ndo fol atualizado

| USE DISK



Ter 31 Jan, 21:55 Kg))) &=

Arquive Editar Exibir Ir Favoritos Ferramentas Ajuda

# Getting Started Bl Latest Headlines

{}’ﬂ | LI httpi/flocalhost/mantis/summary_page php il @ir |[GL

|| Resumo - Mantis 9 Yahoo! Mail - ricardo_jmm@yaho... | %

b

Mantis

Acessando como: administrator (administrader) 01-31-2006 21:53 BRST _. Sisterma Comercial Energia Elétrica | 5 Mudar _

Principal | Minha Vis&o | Wer Casos | Relatar Caso | Registro de Mudangas | Resumo | Docs | Gerenciar | Alterar Moticias | Sair Irpara |

[ Imprimir Relatérios ]

Resumo

Por Status Aberto Resolvido Fechado Total | | Por Dia

Moo 1 0 0 1 1 1
2 1
Por Gravidade Aberto Resolvido Fechado Total | | 5 1
pequeno 1 0 0 1|+ 1
30 1
Por Categoria Aberto Resolvido Fechado  Total
&0 1
s 1 . S0 1
Estatisticas de Tempo para Casos Resolvidos (dias)
= : 180 1
Caso aberto hd mais tempo
- 365 1
Aberto ha quanto tempo 0.00
A8 mE s B84 Por Resolucao Aberto Resolvido Fechado Total
Tempo total 0,00 aberto 1 o 0 1

Estatisticas de Desenvolvedores

Aberto Resolvido Fechado Total

Concluido

[G8 | =) mantis.sxi - OpenOfficy 5 Gerenciador de Arquivi 75 USB DISK

Por Prioridade

Aberto Resolvido Fechado Total

& Resumo - Mantis - Moz B ricardo@linux: /home/r| Eﬂ:[




AVALIACAO

Confiabilidade — executa a func&o pretendida com precisao exigida
Eficiéncia— quantidade de recursos computacionais e de codigo exigida para que execute sua funcao
Usabilidade — esforgo necessario para aprender, preparar a entrada e interpretar a saida de um programa

Flexibilidade — esforco necessario para modificar o programa
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(1) Matis Bug Track System. Disponivel em: http://manual.mantisbt.org/.
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